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Penelitian ini dilatar belakangi oleh faktor-faktor apa saja yang dapat 

mempengaruhi minat beli konsumen dari Toko Wantek Jam. Tujuan pada penelitian 

ini yakni ingin meneliti pengaruh suasana toko, penataan barang dan kualitas 

pelayanan terhadap minat beli konsumen Toko Wantek Jam, apakah variabel 

independent tersebut dapat mempengaruhi variabel dependen yang ada pada 

penelitianini. Populasi dalam penelitian ini adalah orang yang menjadi konsumen 

Toko Wantek Jam. Teknik pengambilan sampel menggunakan teknik purposive 

sampling. Data diperoleh dari pengisian kuisioner oleh 110 responden. Hasil 

penelitian ini menunjukkan bahwa: 1) Store atsmophere tidak berpengaruh secara 

signifikan terhadap minat beli, 2) Display produk berpengaruh secara signifikan 

terhadap minat beli, 3) Kualitas layanan tidak berpengaruh secara signifikan 

terhadap minat beli. 
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This research is motivated by what factors can influence consumer buying interest from the 

Wantek Watch Shop. The aim of this research is to examine the influence of the shop 

atmosphere, arrangement of goods and service quality on consumer buying interest at the 

Wantek Watch Shop, whether these independent variables can influence the dependent 

variables in this research. The population in this research are people who are consumers of the 

Wantek Watch Shop. The sampling technique uses purposive sampling technique. Data was 

obtained from a questionnaire with 110 respondents. The results of this research show that: 1) 

Store atmosphere did not significantly influence purchasing interest, 2) Product display 

significantly influenced purchasing interest, 3) Service quality did not significantly influence 

purchasing interest. 
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